ИНФОРМАЦИЯ

об обращениях граждан, поступивших

в администрацию муниципального образования Пенкинское

за 2007 год

	
	2007 г.


	Аналогичный период

2006 года

	1.Письменные обращения.
	
	

	1.Поступило всего:
	55
	65

	В том числе:
	-
	-

	- коллективных
	6
	3

	- повторных
	-
	-

	2. Количество обращений, взятых на контроль
	4
	2

	3. Рассмотрено обращений
	55
	65

	4. Результаты рассмотрения
	-
	-

	- удовлетворено
	51
	63

	- разъяснено
	4
	2

	- отказано
	-
	-

	5. Тематика вопросов, содержащихся  письменных обращения граждан:
	-
	

	- социальная защита населения
	5
	-

	- улучшение жилищных условий
	16
	-

	- вопросы жизнеобеспечения
	34
	2

	П. Устные обращения
	
	

	1. Принято граждан на приеме по личным вопросам:
	18
	548

	2. Количество устных обращений, взятых на контроль
	-
	-

	3. Рассмотрено обращений
	18
	548

	4. Результаты рассмотрения:
	
	

	- удовлетворено
	17
	471

	- разъяснено
	1
	77

	- отказано
	-
	-

	5. Тематика вопросов, содержащихся в устных обращениях граждан:
	
	

	- социальная защита населения
	12
	266

	- улучшение жилищных условий
	6
	-

	- вопросы жизнеобеспечения
	-
	-

	
	
	


Глава муниципального образования
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