ИНФОРМАЦИЯ

об обращениях граждан, поступивших

в администрацию муниципального образования Пенкинское

за 9 месяцев 2008 г.

	
	2008 г.

2 квартал
	Аналогичный период

2007 года

	1.Письменные обращения.
	
	

	1.Поступило всего:
	35
	44

	В том числе:
	-
	-

	- коллективных
	3
	4

	- повторных
	-
	-

	2. Количество обращений, взятых на контроль
	-
	4

	3. Рассмотрено обращений
	35
	44

	4. Результаты рассмотрения
	-
	-

	- удовлетворено
	35
	41

	- разъяснено
	-
	3

	- отказано
	-
	-

	5. Тематика вопросов, содержащихся  письменных обращения граждан:
	-
	-

	- социальная защита населения
	1
	-

	- улучшение жилищных условий
	3
	12

	- вопросы жизнеобеспечения

- другие
	29

2
	32

	П. Устные обращения
	
	

	1. Принято граждан на приеме по личным вопросам:
	3
	16

	2. Количество устных обращений, взятых на контроль
	-
	-

	3. Рассмотрено обращений
	3
	16

	4. Результаты рассмотрения:
	
	

	- удовлетворено
	3
	15

	- разъяснено
	-
	1

	- отказано
	-
	-

	5. Тематика вопросов, содержащихся в устных обращениях граждан:
	
	

	- социальная защита населения
	2
	12

	- улучшение жилищных условий
	-
	-

	- вопросы жизнеобеспечения
	1
	4

	
	
	


Глава муниципального образования

Пенкинское                                                  





В.В.Исаев

